Estado ple Santa Catarina}
MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS - SC

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 53/2024

O MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS-SC, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ n°® 80.637.457/0001-40, com sede na Avenida Getulio Vargas, 815,
Centro, Jardindpolis-SC, Cep: 89848-000, doravante denominado CONTRATANTE,
neste ato representado pelo Prefeito Municipal MAURO FRANCISCO RISSO, e IPM
SISTEMAS LTDA, inscrito no CNPJ n° 01.258.027/0001-41, com endereco na Rua
Cristdvao Nunes Pires, n°® 86, 6° andar, torre Suden B. A, CEP: 88.010-120,Florianépolis
— SC, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado por ALDO LUIZ
MEES, resolvem celebrar este contrato, em decorréncia do Processo Licitatério n°®
78/2024, Pregao Eletrdnico n® 08/2024, homologado em 04/12/2024, mediante as
clausulas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS (art.
92, 1)

1. O objeto deste contrato € CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
LOCACAO DE SISTEMA ESPECIFICO PARA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL,
EXECUTIVA E LEGISLATIVA, COM MIGRACAO DE TODOS OS DADOS DOS
SISTEMAS ORA EM USO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO DOS USUARIOS E
SUPORTE TECNICO, JA INCLUSAS MANUTENCOES CORRETIVAS QUANDO
HOUVEREM OBSERVADAS AS ESPECIFICACOES TECNICAS E A DESCRICAO
DAS ATIVIDADES ESTABELECIDAS NAS ESPECIFICACOES DESTE PROCESSO
LICITATORIO.

CLAUSULA SEGUNDA: VINCULACAO AO EDITAL DE LICITACAO E A PROPOSTA
DO LICITANTE VENCEDOR (art. 92, 1)

1. Este contrato é vinculado ao edital do Processo Licitatério n°® 78/2024, Pregao
Eletrdnico n® 08/2024, homologado em 04/12/2024.

CLAUSULA TERCEIRA: VIGENCIA DO CONTRATO (art. 92, IV)

1. O contrato teréa validade de 12 (doze) meses, com inicio em 22 de dezembro de 2024
e término em 21 de dezembro de 2025, prorrogével por igual e sucessivo periodo até o
limite de 5 (cinco) anos, contados a partir da data da assinatura do contrato ou da
emissao da ordem de inicio, e pode ser prorrogado pelo CONTRATANTE por igual e
sucessivos periodos, respeitando a vigéncia maxima do artigo 106 da Lei Federal n°
14.133/2021 para softwares.

2. Em caso de prorrogacao, o preco serd reajustado pelo indice IPCA com data-base
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vinculada a data da assinatura da ata. O IPCA é uma medida oficial de inflagdo no Brasil,
sendo amplamente reconhecido e utilizado pelo governo, empresas e consumidores
como uma referéncia confiavel para monitorar o aumento geral dos precos.

CLAUSULA QUARTA: LEGISLAGCAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO,
INCLUSIVE QUANTO AOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

1. Este contrato rege-se pelas disposicfes expressas na Lei n® 14.133/20211 e pelos
preceitos de direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

2. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia,
aos costumes e aos principios gerais do direito.

CLAUSULA QUINTA: REGIME DE EXECUGAO (art. 92, 1V)

1. O servico sera fornecido de modo continuo e ininterrupto durante toda a vigéncia do
contrato, garantindo que todas as atividades relacionadas sejam realizadas sem
interrupcdes. A contratada devera assegurar a disponibilidade e o bom funcionamento
do servico ao longo de todo o periodo contratual, mantendo a qualidade e a regularidade
esperadas, e tomando todas as medidas necessarias para prevenir qualquer tipo de
interrupcao ou falha.

CLAUSULA SEXTA: O PRECO E AS CONDICOES DE PAGAMENTO, OS
CRITERIOS, A DATA-BASE E A PERIODICIDADE DO REAJUSTAMENTO DE
PRECOS E OS CRITERIOS DE ATUALIZACAO MONETARIA ENTRE A DATA DO
ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES E A DO EFETIVO PAGAMENTO (art. 92, V)

1. PRECO: R$ 234.710,31 (duzentos e trinta e quatro mil setecentos e dez reais com
trinta e um centavos). Conforme tabela abaixo:

Itens com pagamento mensal:

Item Descrigcéo do Item Unidade Quant. V. Unit. V. Total

9 CONTABILIDADE ABRANGENDO: Més 12 2.326,00 27.912,00
PLANEJAMENTO E  ORCAMENTO;
GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA -

MUNICIPIO
10 SUPRIMENTOS, ABRANGENDO: Més 12 1.526,00 18.312,00
COMPRAS E LICITACOES;

PATRIMONIO; FROTA - MUNICIPIO

11 RECURSOS HUMANOS, Més 12 1.896,00 22.752,00
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ABRANGENDO: FOLHA DE
PAGAMENTO; SEGURANCA E
MEDICINA DO TRABALHO, PONTO
ELETRONICO - MUNICIPIO

12

ARRECADAGAO, ABRANGENDO: IPTU
E TAXAS; ISSQN E TAXAS; ITBI E
TAXAS; RECEITAS DIVERSAS,;
ARRECADAGAO; DIVIDA ATIVA -
MUNICIPIO

12

2.084,00

25.008,00

13

PROCURADORIA, ABRANGENDO:
LEGISLACAO - MUNICIPIO

12

420,00

5.040,00

14

GOVERNO DIGITAL, ABRANGENDO:
PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL;
APP - MUNICIPIO

12

1.016,00

12.192,00

15

PORTAL UNICO DO CIDADAO,
ABRANGENDO: AUTOATENDIMENTO;
PORTAL DA TRANSPARENCIA,
WEBSITE - MUNICIPIO

12

840,00

10.080,00

16

FISCAL, ABRANGENDO: NOTA FISCAL
ELETRONICA; ESCRITA  FISCAL;
SIMPLES NACIONAL; FISCALIZACAO
FAZENDARIA - MUNICIPIO

12

1.268,00

15.216,00

17

ADMINISTRACAO
ABRANGENDO:
MUNICIPIO

GERAL,
AGRICULTURA -

12

551,00

6.612,00

18

DATA CENTER

12

1.271,37

15.256,44

TOTAL MENSAL

12

13.198,37

158.380,44

Itens com pagamento Unico, conforme servico realizado:

Item

Descri¢do do ltem

Unidade

Quant.

V. Unit.

V. Total

19

SERVICOS DE
MIGRACAO,
TREINAMENTO

IMPLANTACAO,
CONFIGURACAO,

Und

12.819,87

12.819,87

Itens referente a reserva de valores, para utilizacao por iniciativa do contratante quando
e sé necessario:

Item Descrigcéo do Item Unidade Quant. V. Unit. V. Total

20 RESERVA TECNICA PARA Hora 70 203,00 14.210,00
ATENDIMENTO  TECNICO
PRESENCIAL OU CONSULTORIAS

COMPLEXAS COMO CALCULO DE
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IPTU, INTERVENCAO DE BANCO DE
DADOS E OUTROS

21 RESERVA TECNICAPARA Hora 60 139,00 8.340,00
ATENDIMENTO TECNICO ONLINE

22 RESERVA TECNICA PARA Hora 80 217,00 17.360,00
MAPEAMENTO DE PROCESSOS OU
CONFIGURAGOES

23 RESERVA TECNICAPARA Hora 50 189,00 9.450,00

PERSONALIZACAO DE RELATORIOS

24 RESERVA TECNICA PARA Hora 50 283,00 14.150,00

CUSTOMIZAGOES

2. CONDICOES DE PAGAMENTO: O pagamento sera dividido em parcelas mensais,
efetuado em um prazo de até 30 dias apés a apresentacao da nota fiscal, acompanhada
de relatorio de servigcos prestados. O pagamento sera executado via transferéncia
bancéria ou boleto.

3. CRITERIOS: Através de relatorio mensal de servicos prestados, emitido pela
secretaria responsavel, contendo dias, horarios e se o0 servico foi correto e
satisfatoriamente prestado.

4. DATA-BASE: data de assinatura do contrato.

5. PERIDIOCIDADE DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS: Os precos inicialmente
contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da assinatura
do contrato. Poderd ser reajustado pelo IPCA, a cada 12 meses, em caso de
prorrogacao, atraves de termo aditivo.

6. CRITERIOS DE ATUALIZACAO MONETARIA ENTRE A DATA DO
ADIMPLEMENTO DAS OBRIGAQC)ES E A DO EFETIVO PAGAMENTO: Os precos
inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
da assinatura do contrato. Podera ser reajustado pelo IPCA, a cada 12 meses, em caso
de prorrogacéo, atraves de termo aditivo.

CLAUSULA SETIMA: OS CRITERIOS E A PERIODICIDADE DA MEDICAO, QUANDO
FOR O CASO, E O PRAZO PARA LIQUIDACAO E PARA PAGAMENTO (art. 92, VI)

1. CRITERIOS DA MEDICAO: Como se trata de um servico usado continuamente
qualquer irregularidade sera reportada ao fiscal de contratos, o qual tomara as
providéncias para regularizacéo do correto fornecimento do objeto.

2. PERIDIOCIDADE DA MEDICAO: mensal.
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3. PRAZO PARA LIQUIDACAO: Até 5 (cinco) dias ap6s o recebimento da nota fiscal
pelo setor de contabilidade.

4. PRAZO PARA PAGAMENTO: Até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da nota fiscal
pelo setor de contabilidade.

CLAUSULA OITAVA: OS PRAZOS DE ENTREGA, OBSERVACAO E
RECEBIMENTO DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO (art. 92, VII)

1. PRAZO DE INICIO DAS ETAPAS DE EXECUCAOQ:15 dias ap0s a assinatura do
contrato.

2. PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO JA IMPLEMENTADO: até 180 dias apds a
assinatura do contrato.

3. PRAZO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO: 30 dias ap0s a migragéo e implementagéo
total do sistema.

CLAUSULA NONA: O CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA, COM A
INDICACAO DA CLASSIFICACAO FUNCIONAL PROGRAMATICA E DA
CATEGORIA ECONOMICA (art. 92, VIII)

MUNICIPIO DE JARDINOPOLIS-SC

Dotacdo: 18

Orgéo: 03

Unidade: 001

Acéo: 2004 - Manutencéo das Atividades de Administracdo Geral do Municipio
Vinculo: 150070000000 - RECURSOS ORDINARIOS - IMPOSTOS

Elemento: 3339040010000000000 — Aplicacdes Diretas - Locagéo de equipamentos e
softwares

Dotacgdo: 18

Orgéo: 03

Unidade: 001

Acdo: 2004 - Manutencao das Atividades de Administracdo Geral do Municipio

Vinculo: 150070000000 - RECURSOS ORDINARIOS - IMPOSTOS

Elemento: 3339040080000000000 — Aplicacbes Diretas - Servigos técnicos profissionais de
TIC

Dotacéo: 18

Orgéo: 05

Unidade: 001

Acao: 2004 - Manutencao das Atividades de Administracdo Geral do Municipio

Vinculo: 150070000000 - RECURSOS ORDINARIOS - IMPOSTOS

Elemento: 3339040130000000000 — Aplicacdes Diretas - Treinamento e capacitacdo em TIC
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CLAUSULA DECIMA: O PRAZO PARA RESPOSTA AO PEDIDO DE
RESTABELECIMENTO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO, QUANDO
FOR O CASO (art. 92, XI)

1. O prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de precos sera de até 30 dias
conforme solicitagdo do contratado, acompanhada de demonstracdo analitica da
variacdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacdo de
precos, ou do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa que fundamenta a
repactuacao

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O PRAZO DE GARANTIA MINIMA DO OBJETO,
OBSERVADOS OS PRAZOS MINIMOS ESTABELECIDOS NA LEI N° 14.133/2021 E
NAS NORMAS TECNICAS APLICAVEIS, E AS CONDICOES DE MANUTENGAO E
ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO (art. 92, XIII)

1. Se tratando de um servigo continuo a garantia, nos casos estabelecidos no Termo de
Referéncia, se estendera durante toda a vigéncia do contrato.

2. A Durante todo o periodo do contrato, os técnicos habilitados devem fornecer suporte
técnico no horario de expediente da prefeitura, das 07:30 as 11:30 horas e das 13:00 as
17:00 horas, de segundas as sextas feiras, com o objetivo de:

2.1 Responder a quaisquer perguntas que possam surgir durante o funcionamento e
uso dos sistemas;

2.2 Ajudar na recuperacdo da base de dados em caso de erros de operacao,
interrupcdes de energia ou falhas de equipamentos;

2.3 Ajudar os servidores a operar ou usar os sistemas de acordo com a substituicao de
pessoal, como licengas, demissfes e mudancas de cargos.

2.4 Ajudar o usuério a realizar quaisquer tarefas técnicas relacionadas a utilizagéo dos
sistemas, caso haja davidas.

2.5 O atendimento técnico podera ser fornecido por telefone, CHAT, VOIP, e-maill,
internet, ferramenta de video conferéncia ou pelo préprio sistema por meio dos servigcos
de suporte remoto.

2.6 As solicitacdes de suporte devem ser atendidas por um atendente apto a fornecer o
suporte necessario ao sistema ou redirecionar o atendimento a pessoa adequada.

2.7 A solicitacdo através de telefone devera ser atendida em um tempo de até 15
(quinze) minutos ou em tempo de até 24 horas para CHAT, VOIP, e-mail, internet,
ferramenta de video conferéncia ou pelo proprio sistema por meio dos servicos de
suporte remoto.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: OS DIREITOS E AS RESPONSABILIDADES DAS
PARTES, AS PENALIDADES CABIVEIS E OS VALORES DAS MULTAS E SUAS
BASES DE CALCULO (art. 92, XIV)

1. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

)

k)

Assumir os custos trabalhistas, impostos, encargos sociais e despesas
relacionadas, incluindo transporte aéreo, traslados, hospedagens,
alimentacdo e pagamento de diarias, entre outros, necessarios para a
execucdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual;

Realizar a configuracdo, migracdo de informacfes e outras atividades
necessarias para a implantacdo dos médulos do sistema contratado,
autorizados formalmente pela CONTRATANTE, por meio de ordem de
inicio de servigo, no prazo maximo estipulado no contrato;

Efetuar a manutencéo legal do sistema para adaptagdo as alteragdes
legais (legislacdo federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades,
durante toda a vigéncia do contrato, realizando as atualizactes
necessarias para seu perfeito funcionamento e conformidade com as
mudancas na legislacéo;

Executar a manutencgé&o corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuarios;
Prestar servigo de suporte técnico conforme as disposi¢cfes do termo de
referéncia e contrato;

Avaliar, em prazo razodvel, a viabilidade técnica e juridica das
solicitacbes de alteragdo especificas encaminhadas eletronicamente
pelo  CONTRATANTE, e fornecer orcamento acompanhado de
cronograma para execucao dos servicos;

Realizar as customizacdes do sistema conforme viabilidade técnica e
solicitacdes da CONTRATANTE, mediante orgcamento prévio aprovado e
acordo de nivel de servigos;

Com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.)
constantemente atualizados, especialmente quando falhas de seguranca
forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou pela
comunidade (quando software livre);

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo
e qualificacdes exigidas na licitacdo que originou a contratacao;

N&o transferir a terceiros, total ou parcialmente, a execucao do presente
contrato sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE responsavel(is) por
acompanhar os trabalhos informado(s) sobre o0 andamento dos servicos,
prestando-lhes as informacdes necessérias;

Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos,
seguindo as especifica¢des funcionais dos mesmos;
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m) Tratar como confidenciais as informacdes e dados contidos nos sistemas

n)

p)

a)

)

u)

v)

da CONTRATANTE, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos
da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD);
Garantir que os dados e informacoes da CONTRATANTE residam
exclusivamente em territério nacional, incluindo replicacdo e cépias de
seguranca (backups), de modo que a CONTRATANTE disponha de
todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomadora do servi¢co
e responsavel pela guarda das informac¢des armazenadas em nuvem;
Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucéo de
gualguer obrigacao contratual, para adocao das providéncias cabiveis;
Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou terceiros em fungdo do desempenho de suas
atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislagdo, observado o direito & ampla defesa e ao contraditério;
Realizar atualizagbes/upgrades ou releases constantes da solugédo de
ERP, com melhorias tecnoldgicas, atualizacdes e incremento de
requisitos de forma permanente, sem impactar em novos custos de
aquisicao por parte da administracdo municipal, garantindo ainda que tais
upgrades na solugcdo néo inviabilizem a integragdo com os diversos
madulos de software;

Indicar um preposto para 0 contrato, que sera o interlocutor da
CONTRATADA junto & CONTRATANTE para os assuntos relativos ao
cumprimento das clausulas contratuais e para participar de reunides de
acompanhamento, sempre que solicitado;

Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado,
ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de
responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou
quaisquer outros;

Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas antes da data de entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao.

Durante a execugdo dos trabalhos, a contratada deve designar um
preposto para servir como seu representante junto ao contratante.

A empresa contratada e seus funcionarios sao obrigados legalmente a
néo divulgar quaisquer informacdes e dados sobre os quais venham a ter
conhecimento no contexto da prestagéo de servigos ou quaisquer outras
informacdes sobre as quais venham a ter conhecimento como resultado
das atividades previstas no contrato; a inobservancia desta clausula
resultara em consequéncias legais e contratuais. O fornecedor n&o pode
usar ou revelar informacdes confidenciais a terceiros sem a autorizacao
expressa da contratante.

w) A Contratada deve garantir que os dados, metadados, informacdes e

conhecimento produzidos ou custodiados por uma entidade ou 6rgdo da
administracdo publica (no caso, os funcionérios da administracdo
municipal ou contratante), bem como suas copias de seguranca, estejam
localizados no Brasil. Por se tratar de informag8es que comprometem a
seguranga nacional e a soberania do pais, é ilegal usar servigcos de
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datacenter internacional ou copias fora do pais (NC
14/INO1/DSIC/GSIPR).

Além das sancbes estabelecidas por lei, em caso de rescisdo, a
contratada devera garantir a continuidade do servico por um periodo de
até 6 (seis) meses, de modo a ndo interromper as atividades e trabalhos
da administracao.

A partir do recebimento da ordem de servico ou documento equivalente
0 prazo para implantacao do sistema sera de no maximo 180 dias, sendo
disponibilizado pelo menos um técnico por modulo para orientacdo e
treinamentos dos servidores nesse periodo. Sendo que, na eventual
substituicdo do sistema, 0 municipio ndo podera ficar desassistido de
sistema de gestdo em horario comercial

O contrato fica vinculado a todas as condi¢des no Estudo Técnico
Preliminar, Termo de Referéncia, edital e documentos referente ao
presente processo licitatorio.

2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Realizar os pagamentos nas condigcbes e precos estabelecidos no
contrato, incluindo as customizacdes, acréscimos e apostilamentos;
Fornecer informacgdes, esclarecimentos e dados necessarios para o
desenvolvimento dos servigos contratados de forma completa e legivel;
Fiscalizar e acompanhar a execugéo do contrato, documentar e notificar
formalmente a Contratada sobre quaisquer imperfei¢cbes, falhas ou
irregularidades na execucdo dos servigos, fixando um prazo para
correcao;

Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros
de configuracdo desde a implantacdo até o término do contrato,
conferindo todas as intervencdes feitas pela Contratada antes da
liberagdo para uso, garantindo a integridade dos dados e parametros
repassados;

Responsabilizar-se pela insercdo correta e completa de dados e
parametros nos sistemas em nivel de usuario, além de atualizar férmulas
de calculo, indicadores, estatisticas, aliquotas, multas, medidas,
padrdes, preceitos e critérios conforme necessario;

Assumir a responsabilidade por erros em calculos, folhas, relatérios,
boletos e cobrangas ou outros equivocos de processamento resultantes
de dados, parametros e informacdes fornecidas ou inseridas no sistema;
Emitir o Termo de Recebimento Definitivo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos ap0s o recebimento provisorio;

Disponibilizar equipamentos de informética adequados para o uso do
sistema e programas locados, bem como para o treinamento via internet
dos usuérios;

Seguir as orientacbes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA para garantir o bom funcionamento e operacionalidade
do sistema;
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i) Priorizar o uso dos equipamentos da CONTRATANTE pelos técnicos da
CONTRATADA durante visitas técnicas e assegurar 0 acesso dos
empregados da Contratada, devidamente identificados e uniformizados,
aos locais necessérios para a execucao dos servicos;

k) Durante a vigéncia do contrato, ndo ceder a terceiros, acessar, manipular
ou fazer qualquer uso nao autorizado do banco de dados;

[) Zelar pela seguranca dos softwares que compdem a solucéo, evitando o
manuseio por pessoas ndo habilitadas.

m) Se houver qualquer divergéncia sobre o contrato resultante desta
licitagdo, a CONTRATANTE teré o direito de notificar extrajudicialmente
a CONTRATADA, a qual ter4 o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para se
manifestar. Os prazos estabelecidos s6 comecam e terminam nos dias
de expediente da Prefeitura e seguem as disposi¢cdes do Codigo de
Processo Civil em relagdo ao inicio e término de suas contagens.

n) Durante e apds a vigéncia do contrato, a CONTRATANTE ndo podera
ceder, acessar, manipular ou usar qualquer informag&o ou propriedade
intelectual da contratada, incluindo cépias de banco de dados, sob pena
de violar a Lei de Propriedade Intelectual (Lei Federal no 9.609/1999).

0) O Municipio tem o direito de solicitar copia completa, legivel e utilizavel
do banco de dados, incluindo senhas de acesso, a qualquer momento
durante a vigéncia do contrato ou apos seu término.

3. PENALIDADES CABIVEIS:

3.1 0 licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infracfes, com aplicacdo das seguintes sancdes (art. 155 e 156 da Lei n°
14.133/2021):

| - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato:

Il - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;
[l - Dar causa a inexecucdo total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V- Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitag&do
sem motivo justificado;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

IX - Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
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XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013 — Dispbe sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias.

3.2 Serdo aplicadas as seguintes sancdes as penalidades acima indicadas:

Adverténcia (art. 156, § 2°).

Obs. 1. Quando ndo se justificar a
imposi¢éo de penalidade mais grave

Obs. 2: Pode ser aplicada
cumulativamente com multa (art. 156, § 7°).

Multa de 10% (dez por cento) Qualquer infragéo (art. 156, § 3°).

Impedimento de licitar e contratar no Il
ambito da Administracéo Publica direta
e indireta do Municipio de Jardinépolis- il
SC, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos

(art. 156, § 4°). v

\%
Vi

Vi

Obs. 1. Quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave.

Obs. 2: Pode ser aplicada
cumulativamente com multa (art. 156, § 7°).

Declaracéo de inidoneidade para licitar VIII
ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta IX

de todos os entes federativos, pelo
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prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos (art. 156, § Xl
59).
) Xl
Obs. 1 Pode ser aplicada
cumulativamente com multa (art. 156, 8 7°).

3.3 Na aplicagéo das sanc¢des serédo considerados (art. 156, 8 1°da Lein® 14.133/2021):

| -
Il -
Il -
Vv -
V-

A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

As peculiaridades do caso concreto;

As circunstancias agravantes ou atenuantes;

Os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

3.4 Para aplicagao das sancdes (arts. 156, 8§ 6°, I, 157 e 158 da Lei n°® 14.133/2021):

Inciso Il do item 1: ser& facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao;

a) Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

Incisos Il e IV do item 1:

a) Instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara
fatos e circunstancias conhecidos;

b) O licitante ou o contratado sera intimada para, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de intimacdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir;

c) Na hipétese de deferimento de pedido de producédo de novas provas
ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante
ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data da intimacao;

d) Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas licitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou
intempestivas;
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e) A sancdo prevista no inciso IV do item 1 sera precedida de analise
juridica e sera de competéncia exclusiva de secretario municipal (art. 156, §
6°, 1 da Lei n®14.133/2021);

f) A prescricdo ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da
infrac@o pela Administracdo Publica Municipal, e seré:

)] Interrompida pela instauracdo do processo de responsabilizacdo
a que se refere este item;
i) Suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto

nalei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da
outras providéncias;

iii) Suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da
apuragao administrativa.

3.5 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo Publica Municipal ao contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, 8§ 8°da Lei n® 14.133/2021).

3.6 A aplicacdo das san¢fes ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparacéo
integral do dano causado a Administracao Publica Municipal (art. 156, § 9° da Lei n°®
14.133/2021).

3.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lein® 14.133/2021 ou em outras
leis de licitagcBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispfe sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de atos contra
a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n°®
14.133/2021).

3.8 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
na Lei n°® 14.133/2021 ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
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direito, com o sancionado, observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133/2021).

3.9 A Administracdo Publica Municipal, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacao da sanc¢do, informara e mantera atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no a&mbito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133/2021).

3.10 A forma de cémputo e as consequéncias da soma de diversas sancoes aplicadas
a uma mesma empresa e derivadas de contratos distintos seguira o disposto no art. 161,
paragrafo unico da Lei n® 14.133/2021).

3.11 O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de
mora, na forma prevista no inciso Il do item 2 (art. 162 da Lei n°® 14.133/2021).

3.11.1 A aplicacao de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada
de outras sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021 (art. 162, paragrafo unico da Lei n°
14.133/2021).

3.12 E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante o Municipio de
Jardinopolis-SC, exigidos, cumulativamente (art. 163 da Lei n°® 14.133/2021):

| - Reparacgdo integral do dano causado a Administracdo Publica Municipal;

Il - Pagamento da multa;

[l - Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no
caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da
penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

IV - Cumprimento das condi¢Ges de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V- Andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste item.

3.12.1 A sancéo pelas infragcbes previstas nos incisos VIII e XIl do item 1 exigira, como
condicao de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento
de programa de integridade pelo responsavel (art. 163, paragrafo Unico da Lei n°
14.133/2021).
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: A OBRIGACAO DO CONTRATADO DE MANTER,
DURANTE TODA A EXECUCAO DO CONTRATO, EM COMPATIBILIDADE COM AS
OBRIGACOES POR ELE ASSUMIDAS, TODAS AS CONDICOES EXIGIDAS PARA A
HABILITACAO NA LICITACAO (art. 92, XVI)

1. O CONTRATADO fica obrigado a manter, durante toda a execugédo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para
a habilitacdo na licitacéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: A OBRIGACAO DE O CONTRATADO CUMPRIR AS
EXIGENCIAS DE RESERVA DE CARGOS PREVISTA EM LEI, BEM COMO EM
OUTRAS NORMAS ESPECIFICAS, PARA PESSOA COM DEFICIENCIA, PARA
REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL E PARA APRENDIZ (art. 92, XVII)

1. O CONTRATADO fica obrigado a cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista
em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da previdéncia social e para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: O MODELO DE GESTAO DO CONTRATO,
OBSERVADOS OS REQUISITOS DEFINIDOS EM REGULAMENTO (art. 92, XVIII)

1. Os gestores do contrato no municipio serdo 0s secretarios ou responsaveis
municipais das secretarias requisitantes, designados conforme Decreto n° 6.187/2022,
e na Camara Municipal, o presidente da Camara Municipal.

7.2 Os fiscais do contrato, serdo o0s servidores municipais Cleber da Silva, da
Secretaria da Administracdo do municipio, designado pela Portaria n° 143/2024, e o
servidor Anderson Farfus da Camara Municipal de Jardinépolis-SC.

7.3 Em caso de inexecucdo parcial ou total o fiscal notificard a contratada para
realizar o0 saneamento e providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: OS CASOS DE EXTINCAO (art. 92, XIX)

1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, devendo ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes
situacBes (art. 136, caput da Lei n® 14.133/2021):

a) Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

b) Desatendimento das determinacbes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execucdo ou por autoridade
superior;
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c)

d)
e)

f)

9)

h)
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Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cdo da sociedade ou
falecimento do CONTRATADO;

Caso fortuito ou forgca maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato;

Atraso na obtencédo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracdo substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo
previsto;

Atraso na liberagcdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagao ou a
servidao administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

Razdbes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgéo;
N&o cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

1.1. As hipoteses de extingdo a que se referem as letras “b”, “c” e “d” do item anterior
observaréo as seguintes disposi¢fes (art. 136, § 3° da Lei n°® 14.133/2021):

a)

b)

N&o serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacao da
ordem interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que o
CONTRATADO tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha
contribuido;

Assegurardo ao CONTRATADO o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigacdes assumidas até a normalizagdo da situagéo,
admitido o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na
forma da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

2. O CONTRATADO tera direito a extingcdo do contrato nas seguintes hipéteses (art.
136, 8 2°da Lei n° 14.133/2021):

a)

b)

Supresséo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que
acarrete modificag@o do valor inicial do contrato além do limite permitido no art.
125 da Lei n° 14.133/2021;

Suspenséo de execucdo do contrato, por ordem escrita da Administracdo, por
prazo superior a 3 (trés) meses;

Repetidas suspensGes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis,
independentemente do pagamento obrigatorio de indenizacao pelas sucessivas
e contratualmente imprevistas desmobilizacbes e mobilizacdes e outras
previstas;

Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por
despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

Nao liberacdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de area, local ou
objeto, para execuc¢édo de obra, servigo ou fornecimento, e de fontes de materiais
naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento
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das obrigacdes atribuidas pelo contrato a Administracdo relacionadas a
desapropriacdo, a desocupacéao de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

3. A extingdo do contrato podera ser (art. 138 da Lei n® 14.133/2021):

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por
comité de resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

c) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria
ou compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

3.1. A exting&o determinada por ato unilateral da Administragédo e a extingdo consensual
serdo precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.

3.2. Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o CONTRATADO
sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera
direito a:

a) Devolucéo da garantia;
b) Pagamentos devidos pela execucédo do contrato até a data de extingao;
¢) Pagamento do custo da desmobilizacao.

4. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem
prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021, as seguintes consequéncias (art.
139 da Lei n°® 14.133/2021):

a) Assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar,
por ato proprio da Administragéo;

b) Ocupacéo e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material
e do pessoal empregados na execucdo do contrato e necessarios a sua
continuidade;

c) Execucao da garantia contratual para:

i)  Ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da
nao execucao;
ii)  Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando
cabivel;
iiil)  Pagamento das multas devidas a Administracéo Publica;
iv)  Exigéncia da assuncdo da execucdo e da conclusdo do objeto do
contrato pela seguradora, quando cabivel,

d) Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos

causados a Administragao Publica e das multas aplicadas.

4.1. A aplicagdo das medidas previstas nas letras “a” e “b” do item anterior ficara a
critério da Administracdo, que podera dar continuidade a obra ou ao servico por
execucao direta ou indireta.
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4.2. Na hipétese da letra “b”, o ato devera ser precedido de autorizacdo expressa do
secretario municipal competente.

5. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021 serdo
notificados pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 136, § 4° da Lei n°
14.133/2021).

CLASULA DECIMA SETIMA: FORO (art. 92, § 1°)

1. E declarado competente o foro do municipio de Coronel Freitas-SC para dirimir
qualquer questao contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: PERIODO PARA PROVIDENCIAS CABIVEIS PARA
A REGULARIDADE DO INICIO DA EXECUGAO CONTRATUAL (art. 92, § 29)

1. A partir do recebimento da ordem de servigo ou documento equivalente o prazo para
implantacao do sistema sera de no maximo 180 dias, sendo disponibilizado pelo menos
um técnico por modulo para orientacdo e treinamentos dos servidores nesse periodo.
Sendo que, na eventual substituicdo do sistema, o municipio ndao podera ficar
desassistido de sistema de gestdo em horario comercial.

CLAUSULA DECIMA NONA: PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

1. Em atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais (LGPD), o CONTRATANTE, para a execucdo do objeto deste contrato,
podera, quando necessario, ter acesso aos dados pessoais dos representantes da
CONTRATADA.

2. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais
previstas nas hipoteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD),
as quais se submeterdo os servicos, e para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular;

b) O tratamento seja limitado para o alcance das finalidades do objeto contratado
ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacéo de legislacdo municipal, judicial ou
por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD;

c¢) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante
consentimento, indispensaveis a propria execucdo do objeto, esta sera realizada
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apo6s prévia aprovacdo CONTRATANTE, responsabilizando-se a
CONTRATADA pela obtencgéo e gestéo.

i)  Eventualmente, podem as partes convencionar que 0 CONTRATANTE
sera responsavel por obter o consentimento dos titulares;

d) Quando houver coleta e armazenamento de dados pessoais, a pratica utilizada
e 0s sistemas utilizados que servirdo de base para armazenamento dos dados
pessoais coletados, devem seguir um conjunto de premissas, politicas,
especificacBes técnicas, devendo estar alinhados com a legislacéo vigente e as
melhores préaticas de mercado.

i)  Quando for o caso, os dados obtidos em raz&do deste contrato seréo
armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro
das transacOes realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado
controle de acesso baseado em fung&o e com transparente identificacao
do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir,
inclusive, a rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracao, a
qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento
desses dados com terceiros;

3. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratagdo. As partes deverdo, nos termos deste instrumento, cumprir com suas
respectivas obrigacdes que lhes forem impostas de acordo com regulamentos e leis
aplicaveis a protecdo de dados pessoais, incluindo, sem prejuizo da Lei n® 13.709/2018

(LGPD).

4. Os dados pessoais hdo poderdo ser revelados, transferidos, compartilhados,
comunicados ou de qualquer outra forma facultar acesso, no todo ou em parte, a
terceiros, mesmo de forma agregada ou anonimizada, com excegdo da prévia
autorizacao por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante
a distribuicdo de copias, resumos, compilacdes, extratos, analises, estudos ou outros
meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas informagoes.

5. No caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA,
aplicam-se as regras previstas no Decreto Municipal n® 6.475/2024, que regulamenta a
Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

6. A CONTRATADA oferecerd garantias suficientes em relagdo as medidas de
seguranca administrativas, organizativas, técnicas e fisicas apropriadas para proteger a
confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais e as especificara
formalmente ao CONTRATANTE, ndo compartilhando dados que Ihe sejam remetidos
com terceiros.

7. A CONTRATADA devera utilizar medidas com nivel de seguranca adequadas em
relacdo aos riscos, para proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou
ilicita, a perda acidental ou indevida, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso nao
autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao eletronica,
e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, atendendo aos conhecimentos
técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagéo.
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8. As partes zelardo pelo cumprimento das medidas de seguranca.

9. A CONTRATADA devera acessar os dados dentro de seu escopo e na medida
abrangida por sua permissao de acesso (autorizacdo). O eventual acesso as bases de
dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negécio,
implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente
instruidos nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo, por prazo indeterminado.

10. A CONTRATADA devera garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados,
prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados, a
confidencialidade dos dados processados. Devera assegurar que todos 0s seus
colaboradores, citados acima, que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade
da CONTRATANTE, assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA.

10.1. Ainda a CONTRATADA treinara e orientard a sua equipe sobre as disposicoes
legais aplicaveis em relacdo a prote¢cdo de dados, assim fornecendo conhecimento
formal sobre as obrigacfes e condi¢cbes acordadas neste contrato, inclusive no tocante
a Politica de Privacidade do CONTRATANTE.

11. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacbes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e nas Leis
e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de
requisicdes e determinag¢des do Poder Judiciario, Ministério Pablico, Tribunal de Contas
e Orgdos de controle administrativo.

12. Uma parte devera informar a outra, sempre que receber uma solicitacdo de um
Titular de Dados, a respeito de dados pessoais da outra parte, abstendo-se de
responder qualquer solicitagdo, exceto nas instru¢des documentadas ou conforme
exigido pela Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e Leis e Regulamentos de Prote¢édo de Dados
em vigor.

13. O Encarregado da CONTRATADA manter& contato formal com o Encarregado do
CONTRATANTE, e fica obrigado a notificar ao CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas a partir da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique
violag&o ou risco de violacao de dados pessoais de que venha a ter conhecimento (ainda
que suspeito), qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢cdes legais
relativas a protecdo de Dados Pessoais ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei n°® 13.709/2018
(LGPD), devendo a parte responsavel, em até 10 (dez) dias corridos, tomar as medidas
necessarias.

14. A critério do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera
ser provocada a colaborar na elaboragéo do relatério de impacto a prote¢do de dados
pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servi¢os objeto deste
contrato, no tocante a dados pessoais.

15. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagéo
dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e,
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em no maximo (30) dias, sob instru¢cbes e na medida do determinado pelo
CONTRATANTE, eliminard completamente os dados pessoais e todas as cépias
porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando
necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipétese legal
prevista ha Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

15.1. Ainda que encerrada vigéncia deste instrumento, os deveres previstos nas
presentes clausulas devem ser observados pelas partes, por prazo indeterminado, sob
pena de responsabilizacéo.

16. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido
neste contrato e também de acordo com o que dispbe a Secéo lll, Capitulo VI da Lei n®
13.709/2018 (LGPD).

16.1. A CONTRATADA serda integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e
danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de
gualguer multa ou penalidade imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas neste capitulo quanto a protecéo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA: A MATRIZ DE RISCO (art. 92, IX)

1. Conforme matriz de riscos anexo ao processo, constituem riscos a ser suportadas
pela CONTRATADA:

1.1 Inseguranca de Dados - Dados sensiveis, como informagdes pessoais, financeiras
e registros publicos, podem ser expostos a acessos ndo autorizados devido a
vulnerabilidades do software ou ataques cibernéticos.

1.2 Problemas de Conectividade com servidor - A dependéncia de internet para acessar
o software pode levar a problemas caso haja falhas na conexdo com o servidor

1.3 Alteracbes nas Condi¢cGes do Servi¢co ndo previstas no contrato.

1.4 Falta de Customizacéo - Software ndo atende completamente as necessidades do
municipio.

1.5 Qualidade do Suporte Técnico - O suporte técnico fornecido pode ser inadequado,
demorado ou ndo resolutivo, levando a longos periodos de inatividade e dificuldades
operacionais.

1.6 Descontinuidade do Servico - O fornecedor pode descontinuar o servigco ou enfrentar
faléncias, deixando o municipio sem acesso ao software ou suporte técnico necessario.

1.7 Problemas de Integracdo - Dificuldades em integrar o software com sistemas
existentes na administracdo publica, levando a falhas na comunicagédo e no fluxo de
trabalho entre diferentes departamentos.
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1.8 Conformidade Legal - O software pode ndo estar em conformidade com
regulamentacdes e leis relevantes, como protecdo de dados (LGPD) e privacidade,
expondo 0 municipio a riscos legais.

1.9 Mudancas na Legislacdo - Alteracbes nas leis que impactam o uso do software,
como novas regulamentacdes sobre privacidade de dados, podem exigir adaptacdes
rapidas e onerosas.

1.10 Desempenho Insatisfatério - O software pode nao ter o desempenho esperado,
apresentando lentiddo, falhas ou erros em momentos criticos, impactando a
produtividade e a eficiéncia do servigco publico.

1.11 Erros de Configuracdo - Configuracdes inadequadas durante a implementacao
podem resultar em problemas de seguranga e operagdo, como acessos indevidos a
dados sensiveis ou falhas no funcionamento do sistema.

1.12 Escalabilidade Limitada - O software pode ndo ser capaz de escalar
adequadamente para atender a crescente demanda, especialmente em situacdes de
aumento repentino de USUarios ou servicos.

1.13 Falhas em Atualizagcbes - Atualizacbes do software podem causar
incompatibilidades, falhas ou perda de funcionalidades, afetando a operacdo normal do
sistema.

1.14 Problemas em realizar login e acessar o devido a problemas no software de gestao.
1.15 Alteragdes na Plataforma que afetem a funcionalidade do sistema.
2. Constituem riscos a ser suportadas pela CONTRATANTE:

2.1 Resisténcia a Mudanca - Ocorre quando os funcionarios se mostram relutantes ou
resistentes a abandonar processos e ferramentas familiares em favor de novas
tecnologia.

2.2 Problemas de conexdo com a internet - Problemas de conectividade podem se
manifestar de varias formas, como interrup¢des temporérias, lentidédo na rede ou falhas
na conexao, o que pode afetar o acesso ao sistema e sua funcionalidade.

2.3 Problemas com limitacdo de hardware.

2.4 Dificuldade de Realizar Login - Problemas frequentes com login, como senhas
esquecidas.

3. Caso ocorra algum dos eventos listados no item 1 a 1.15, a CONTRATADA devera
informar o municipio dentro de 03 (trés) dias uteis, detalhando o evento ocorrido,
incluindo sua natureza, data e duracao estimada, bem como as medidas adotadas para
mitigar o risco, se aplicavel, as acdes planejadas para cessar os efeitos do evento e 0
prazo estimado para isso, as obrigacfes contratuais afetadas ou ndo cumpridas em
decorréncia do evento, além de outras informacdes relevantes.
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3.1 Apés a notificagdo, 0 municipio decidirhd sobre o ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais 8 CONTRATADA. A decisdo do municipio podera incluir a
isencdo temporaria da CONTRATADA quanto ao cumprimento das obrigacbes
contratuais afetadas pelo evento.

3.2 Qualquer isen¢éo concedida ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das sancdes
previstas na respectiva Clausula contratual.

3.3 O reconhecimento pelo municipio dos eventos descritos na Matriz de Riscos,
anexado ao processo licitatério que afetem o cumprimento das obriga¢cdes contratuais,
com responsabilidade atribuida exclusivamente & CONTRATADA, ndo acarretara a
recomposic¢ao do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, sendo o risco suportado
unicamente pela CONTRATADA.

4 - As obrigag@es contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou for¢a maior
devem ser comunicadas pelas partes em até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da
data de ocorréncia do evento.

4.1 As partes devem acordar a forma e o prazo para a resolugéo do ocorrido.

4.2 As partes ndo serdo consideradas inadimplentes devido ao descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

4.3 Avaliada a gravidade do evento, as partes decidirdo, mediante acordo, sobre a
recomposicdo do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, exceto se as
consequéncias do evento forem cobertas por seguro, se aplicavel.

4.3.1 O Contrato pode ser rescindido se todas as medidas para mitigar os efeitos do
evento foram tomadas e a manutencédo do contrato se tornar inviavel ou excessivamente
onerosa nas condi¢cfes atuais.

4.4 As partes se comprometem a adotar todas as medidas necessarias para minimizar
os efeitos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

5. Os eventos imprevisiveis, ou previsiveis mas de consequéncias incalculaveis, que
retardem ou impecam a execucdo do contrato e ndo estejam previstos na matriz de
riscos deste processo licitatério, serdo decididos mediante acordo entre as partes
guanto a recomposic¢ao do equilibrio econémico financeiro do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: PUBLICACAO

1. Este contrato sera publicado no prazo maximo de 20 (dez) dias Uteis a contar da
assinatura das partes (art. 94, | da Lei n® 14.133/2021).

2. Para fins de garantir a ampla publicidade, este contrato e/ou seu extrato sera
divulgado:
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| - Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP, a partir da adocao pelo
Municipio (art. 176, Ill c/c p. U. da Lei n® 14.133/2021);

Il - Pagina do Municipio de Jardinopolis-SC (www.jardinopolis.sc.gov.br e
jardinopolis.atende.net);

Il - Diario Oficial dos Municipios — DOM (art. 176, p. 0., | da Lei n® 14.133/2021).

Jardinépolis — SC, 13 de dezembro de 2024
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